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POLITICAS DE PRIVACIDADE
NOs da Refrigeracdo TIPI levamos a privacidade de nossos clientes a sério.

Esta Politica de Privacidade explica quais Dados Pessoais coletamos sobre vocé, porque
e como os coletamos e usamos para podermos oferecer uma melhor experiéncia de
navegacgao.

Ao acessar nosso site ou ao nos fornecer Dados Pessoais, vocé concorda com esta
Politica de Privacidade. Caso ndo concorde com nossa Politica de Privacidade, por favor,
Ndo acesse Nosso site.

O uso continuado de nosso site sera considerado como aceitacdo de nossas praticas em
torno de privacidade e informagdes pessoais. Se vocé tiver alguma duvida sobre como
lidamos com dados do usuario e informacgdes pessoais, entre em contato conosco.

Informacdes coletadas do usuario

Dados de navegacao

Informacgdes de registro do servidor que podem incluir informac¢des como endereco IP
(Internet Protocol) do dispositivo, acesso a datas e horarios, caracteristicas do site ou
paginas visualizadas, e outras atividades do sistema, sistema operacional, tipo de
navegador, interacdo com o site, uso de identificadores de anuncios para dispositivos e
sites de terceiros ou servico utilizado antes de interagir com os servicos, identificador
de midia social, bem como sua geolocalizacao.

Caso deseje optar por ndao permitir a coleta de sua geolocalizacdo, ajuste as
configuracdes do seu dispositivo para que as informacdes sobre sua localizagao fisica
ndo sejam enviadas a ndés ou a terceiros das seguintes formas: (a) desativando os
servicos de localizacao nas configuracdes do dispositivo; ou (b) negando permissao a
determinados sites ou aplicativos moéveis para que acessem informacdes de localizacao,
alterando as preferéncias e permissdes relevantes nas configura¢des do seu dispositivo
movel ou navegador. Observe que sua localizacdo podera derivar de suas
configuracbes de WiFi, Bluetooth e outras configuracdes do dispositivo. Consulte as
configurac®es do seu dispositivo para obter mais informacdes.

Dados de cookies

Cookies, tags de pixel e outras tecnologias similares para nos ajudar a entender como
VOCé usa nosso site e nos permitir personalizar sua experiéncia.

Podemos solicitar que parceiros comerciais veiculem anuncios ou servicos em seus
dispositivos que contam com cookies ou tecnologias similares as colocadas em nosso
site. Para mais informacdes, verificar nossa Politica de Cookies.
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Dados de cadastro e de contato incluem nome completo, e-mail para contato, telefone,
cidade e estado.

Indicamos abaixo as principais finalidades que motivam o Tratamento dos Dados
Pessoais. O Tratamento de Dados Pessoais realizado pela Refrigeracao TIPI ocorrera
dentro dos limites legais aplicaveis.

- Responder as suas consultas e enviar-lhe informag¢des administrativas, responder as
suas consultas e pedidos de informacdao, comunicar-nos com vocé sobre pedidos,
compras, devolu¢bes, servicos, doacdes, promocdes, campanhas, programas,
concursos, sorteios e contas;
- Realizar analises, controle de qualidade, pesquisa de mercado e determinar a eficacia
de nosso site, aplicativos moveis, campanhas promocionais e desenvolver novos
produtos e servicos;
- Entregar cartBes-presente ou presentes a outras pessoas de acordo com suas
instrucdes;

- Informa-lo sobre nossos produtos, promocdes, eventos ou outros temas relacionados
a promocao de nossa marca, produtos e Sservicos.
- Entrar em contato com vocé novamente caso ndo tenhamos noticias suas por algum
tempo;

- Permitir que vocé participe de pesquisas de opinidao, sorteios, promoc¢des instantaneas,
concursos e outras promocdes;
- Melhorar sua experiéncia com nossos produtos e servi¢os através, por exemplo, da
personalizacdo de sua experiéncia conosco;

Vocé podera restringir e revogar qualquer consentimento que nos tenha fornecido
enguanto navega em nosso site, entrando em contato conosco através de nosso e-mail:
tipi@tipi.com.br

Demais informacgdes

- Dados Pessoais de Terceiros: Caso o Usuario nos informe Dados Pessoais de terceiros,
entenderemos que o Usuario obteve prévia autorizacao deste terceiro e que ele esta de
acordo com o tratamento de Dados Pessoais realizado pela Refrigeracdo TIPI nos
termos desta Politica de Privacidade.
- Dados Pessoais de Criancas e Adolescentes: Nao pretendemos que nosso site coletem
ou solicitem intencionalmente qualquer informa¢dao de menores de 13 anos ou que
permitam que menores de 13 anos divulguem seus Dados Pessoais a nos através de
nosso site. O site da Refrigera¢ao TIPI é direcionado a individuos que tém permissao
para compartilhar seus Dados Pessoais sem o consentimento dos pais. Se acreditar que
podemos ter Dados Pessoais de um individuo menor de 13 anos, entre em contato
conosco através de nosso e-mail: tipi@tipi.com.br.
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Termos de uso

Termos

Ao acessar nosso site, vocé concorda em cumprir estes termos de servico, todas as leis
e regulamentos aplicaveis e concorda que é responsavel pelo cumprimento de todas as
leis locais aplicaveis. Se vocé ndo concordar com algum desses termos, esta proibido de
usar ou acessar este site. Os materiais contidos neste site sao protegidos pelas leis de
direitos autorais e marcas comerciais aplicaveis.

Uso de Licenca

E concedida permissdo para baixar temporariamente uma cépia dos materiais
(informacdes ou software) em nosso site, apenas para visualizagdo transitoria pessoal e
ndo comercial. Esta € a concessao de uma licenca, nao uma transferéncia de titulo e,
sob esta licenca, vocé ndo pode:

- modificar ou copiar 0s materiais;
- usar os materiais para qualquer finalidade comercial ou para exibicao publica
(comercial ou nao comercial);

- tentar descompilar ou fazer engenharia reversa de qualquer software contido no site
da Refrigeracao TIPI;

- remover quaisquer direitos autorais ou outras notacdes de propriedade dos materiais;
- transferir os materiais para outra pessoa ou \'espelhe\' os materiais em qualquer outro
servidor.

Esta licenca sera automaticamente rescindida se vocé violar alguma dessas restricdes e
poderd ser rescindida pela Refrigeracao TIPI a qualquer momento. Ao encerrar a
visualizacdo desses materiais ou ap6s o término desta licenca, vocé deve apagar todos
os materiais baixados em sua posse, seja em formato eletrdnico ou impresso.

Links

A Refrigeracdo TIPI ndo analisou todos os sites vinculados ao seu site e ndo é
responsavel pelo conteddo de nenhum site vinculado. A inclusdo de qualquer link ndo
implica endosso pela Refrigeracao TIPI do site. O uso de qualquer site vinculado é por
conta e risco do usuario.

Modificagcoes
A Refrigeracdo TIPI pode revisar estes termos de servico do site a qualquer momento,

sem aviso prévio. Ao usar este site, vocé concorda em ficar vinculado a versao atual
desses termos de servigo.



